
1. A kommunikáció szerepe, tényezői, fajtái
2. Nem nyelvi kommunikáció
3. Asszertív kommunikáció
4. Személyközi kommunikáció
5. Személyiségtípusok

1. A konfliktus fogalma, konfliktusok okai és típusai
2. Kompromisszum
3. Konfliktuskezelési módszerek
4. A szakmaspecifikus interakciók hatékony kezelése

Osztályozó vizsga
Kommunikáció

Szakgimnázium, 5/13. évfolyam
I. félév

Témakörök

II. félév
Témakörök
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Nyelvtan

Nyelvtan

Osztályozó vizsga
Angol nyelv

Szakképző iskola, 9. évfolyam
I. félév

Témakörök

II. félév
Témakörök


	Magyar
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